Beratung und Prufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Anbieterverantwortete Wohngemeinschaft

Nach § 30 WTG werden anbieterverantwortete Wohngemeinschaften regelmafig tberprift. Werden Mangel in der Erflllung gesetzlicher
Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterfullung der gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser
Mangel beraten. lhnen kann insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfligigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringfigig sind Mangel, wenn im
Rahmen der Ermessensausibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor, wenn zu ihrer Beseitigung eine
Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp, Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z: B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine Anhaltspunkte fir eine
Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend veroffentlicht:



Allgemeine Angaben

Wohngemeinschaft Anbieterverantwortete WWohngemeinschaft

Name Hausgemeinschaft Schutzenstrale (Mehrgenerationenhaus Kolping Borchen)
Anschrift SchutzenstralRe 10-12, 33178 Borchen

Telefonnummer 05251/5458696

ggf. Email-Adresse und Homepage (der
Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters sowie der
Wohngemeinschaft)

Leistungsangebot (Pflege, Pflege/Betreuung
Eingliederungshilfe, ggf. fachliche

Schwerpunkte)

Kapazitat 11 Nutzerplatze
Die Prifung der zustandigen Behérde zur 18.02.2025

Bewertung der Qualitat erfolgte am



Wohnqualitat

Anforderung Nicht geprift Nicht Keine Mangel Geringfligige Wesentliche Mangel
angebotsrelevant Mangel Mangel behoben
am
1. Privatbereich ] ] ] [ -

(Einzelzimmer/Badezimmer/
ZimmergrofRen)

2. Gemeinschaftsraume ] L] ] ] -
(Raumgrofien)

3. Technische Installationen ] ] ] ] -
(Radio, Fernsehen, Telefon,

Internet)



Hauswirtschaftliche Versorgung

Anforderung nicht gepruft
4. Speisen- und Ul
Getrankeversorgung

(nur zu priufen, wenn

vereinbart)

5. Wasche- und 0

Hausreinigung

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

O

O

Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderung nicht gepruft
6. Anbindung an das ]

Leben in der Stadt/im

Dorf

7. Erhalt und Férderung [

der Selbststandigkeit

und Mobilitat

8. Achtung und [
Gestaltung der

Privatsphare

Information und Beratung

Anforderung nicht gepruft
9. Information uber U
Leistungsangebot

10. Beschwerde- L]
management

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

]

O]

]

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

[ ]

L] ]

geringflgige
Mangel
U

geringfugige
Mangel
O

geringfugige
Mangel

wesentliche
Mangel

wesentliche
Mangel
O

wesentliche
Mangel
O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Mitwirkung und Mitbestimmung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
11. Beachtung der Ul Ul Ul

Mitwirkungs- und
Mitbestimmungsrechte

Personelle Ausstattung

Anforderung nicht gepruft nicht keine Mangel
angebotsrelevant
12. Personliche und  [J U

fachliche Eignung

der Beschaftigten

13. Fort- und U [ ]
Weiterbildung

geringflgige
Mangel

geringfugige
Mangel
U

wesentliche
Méangel
]

wesentliche
Mangel
O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Pflege und Betreuung

Anforderung nicht gepruft
14. Pflege- und Ul
Betreuungsqualitat

15. Pflegeplanung/ [l
Foérderplanung

16. Umgang mit Ul
Arzneimitteln

17. Dokumentation 0

18. O

Hygieneanforderungen
19. Organisation der O
arztlichen Betreuung

nicht keine Mangel
angebotsrelevant

O O

O O

O O

O O

O O

O O

Freiheitsentziehende MalRlnhahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderung nicht gepruft

20. RechtmaBigkeit [
21. Konzept zur ]
Vermeidung

22. Dokumentation

Gewaltschutz
Anforderung nicht gepruft
23. Konzept zum Ul

Gewaltschutz
24. Dokumentation

nicht

angebotsrelevant

0
0

O

nicht

angebotsrelevant

O

O

keine Mangel

d

keine Mangel

O

geringflgige
Mangel

geringfugige
Méangel

U

U

d

geringfugige
Mangel
O

O

wesentliche
Mangel
O

O

O O

wesentliche
Mangel

]

O

O

wesentliche
Mangel
O

O

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:

Mangel behoben
am:



Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwdnde gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben. Wenn die Behoérde
den Einwand fur berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fur berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt
dazu eine Stellungnahme ab.

Ziffer Einwand Begrindung
Einwand der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
-—-- Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil -—--
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil
Einwendung der Leistungsanbieterin/des Leistungsanbieters
Die Beratungs- und Prifbehérde halt an der Bewertung fest, weil



Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Die Bezeichnung der Wohngemeinschaft ist kiinftig einheitlich anzupassen. Das Qualitditsmanagement zeigt sich tberwiegend einwandfrei, mit
einem geringfligigen Mangel im Bereich des Beschwerdemanagements — insbesondere fehlt der Hinweis auf das Beschwerderecht und die
Erreichbarkeit der zustandigen Behorde.

In der Kategorie 2 Personal ist auf eine durchgangige Fachkraftbesetzung zu achten. Die verantwortliche Fachkraft sowie die
Hauswirtschaftsfachkraft sind zu benennen. Fortbildungen zu Arzneimitteln sowie zu geriatrischen und gerontopsychiatrischen Themen werden
empfohlen.

Die Bereiche Wohnqualitat, hauswirtschaftliche Versorgung, Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung sind mangelfrei.

Hinsichtlich der Pflege und Betreuung bestehen in mehreren Versorgungsbereichen Weiterentwicklungsmaéglichkeiten. Optimierungsbedarf zeigt
sich insbesondere bei der Aktualitdt und Struktur der Notfallunterlagen sowie im Umgang mit individuellen Risiken im Bereich Mobilitat,
Korperpflege und Medikation. In einzelnen Aspekten weicht die pflegerische Versorgung vom tatsachlich festgestellten Bedarf ab. Durch gezielte
Malnahmen kann die Qualitat der Versorgung weiter gestarkt und besser an die individuellen Bedirfnisse angepasst werden.

Bei Kundeninformation, Beratung, Mitwirkung und Mitbestimmung bestehen Mangel: Der Priifbericht hdangt nicht aus, Beschwerden werden nicht
systematisch erfasst, dokumentiert oder ausgewertet. Ein Schaukasten oder schwarzes Brett flir Nutzerinformationen fehlt. Zudem gibt es keine
Regelungen zur Spendenannahme.



